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VACANCES VIVANTES

Vacances Vivantes est une association qui a pour but d’assurer, dans le cadre
de I'éducation permanente, la formation et les loisirs de la jeunesse ainsi que
de contribuer au développement du sens des responsabilités et des aptitu-
des personnelles des jeunes. Au sein d’une société o les valeurs évoluent
constamment, la nécessité d'étre au plus tot un citoyen responsable, actif,
critique et solidaire est évidente.

Clest dans cet esprit que I'association s'attache:

-3 la formation et aux loisirs des jeunes selon les modalités les plus aptes a
développer leur sens des responsabilités et I'épanouissement de leurs aptitudes
personnelles ;

-3 lanimation de séjours de vacances ;

-3 la formation et au perfectionnement de ses cadres ;

- 3 6tude des moyens pédagogiques et didactiques aptes a répondre aux besoins
moraux et matériels des jeunes, particulierement durant leurs séjours de vacances.

Nos séjours et nos plaines sont accessibles a tous, encadrés par des équipes

dynamiques, constituées de jeunes volontaires motivés, solidement formés dans

un esprit d'ouverture a I'accueil, a la diversité et a la multiculturalité.

La pluralité des projets que nous proposons aux jeunes de développer avec
nous vise 3 développer chez eux deux attitudes fondamentales de base pour
agir en CRACS:

- la confiance en soi;

- la solidarité.

DEDUCTIRILITE FISCALE

REDUCTION VIA L'EMPLOYEUR

VACANCES VIVANTES, C'EST
UNE FORMULE TOUT COMPRIS!

Aucune surprise désagréable juste avant le départ ou durant le voyage ! En
dehors de I'argent de poche, tout est compris : séjour, pension compléte, assu-
rances, activités, excursions, transport, ...

COMMENT S\NSCRIRE 7

Avec votre propre compte Vacances Vivantes,

il est facile de s'inscrire en ligne!

- Via notre site www.vacancesvivantes.be

- Via notre App Vacances Vivantes téléchargeable sur votre store

Vous n‘avez pas encore de compte?

Rendez-vous notre site www.vacancesvivantes.be, cliquez sur «mon compte » et sur
«Enregistrez-vous ici».

Vous préférez vous inscrire sur papier?

Utilisez le formulaire d'inscription a télécharger sur notre site.

Une fois la réservation confirmée, vous recevrez la facture. Les documents de départ
(horaires, liste du matériel 3 emporter et toutes autres informations utiles) seront
envoyés environ deux semaines avant le départ.

REDUCTION VIA LA MUTUELLE

ACTION «MEMBER GETS MEMBER »



Nouveautés

X—MAS A LONDRES EGYPTE

La magie de Disneyland Paris! Jingle bells ! Jingle bells ! Croisiere sur le Nil

Pendant les vacances d'automne, prépare-toi a vivre un séjour rempli de En prenant I'Eurostar, nous nous retrouvons en un rien de temps dans Pars a la découverte des pyramides, temples et tombeaux des pharaons
magie ! I'esprit de Noél de la métropole londonienne. lors d’une croisiere sur le Nil ! De Louxor a Assouan, explore Karnak, la
Au cours de ce séjour, nous partirons a la découverte des deux parcs: Depuis notre auberge de jeunesse située dans le centre-ville, nous walze dleslRars, b ey & e e e myiiigue sy Shbel
Disneyland et Disney Adventure World. Au programme:: des attractions explorerons les hauts lieux culturels tels que Big Ben et I'abbaye de Au programme : balade en felouque sur le Nil, découverte d'un village
pour tous les gotts, des sensations fortes et surtout, une immersion totale Westminster. Nous plongerons dans le London Dungeon et ferons le plein nubien et plein de paysages incroyables a immortaliser.

dans les univers Disney ! d'adrénaline lors de notre visite du village olympique en descendant en 40

Entre aventure, découvertes et moments chill a bord du bateau, prépare-

secondes dans le Slide, le plus haut et le plus long toboggan du monde. L : .
toi a vivre une semaine hors du commun en Egypte !

Apres une premiere journée bien remplie, place @ un moment magique :
le spectacle nocturne devant le chateau de Disney, ol lumiéres, musique ous nous imprégnerons de |'atmosphere de Noél @ Winter Wonderland et
et feux dartifice nous offriront une fin de journée inoubliable. mettrons nos sens a I'épreuve lors d'une visite a Sensas. Les amateurs de
shopping pourront également se régaler a Covent Garden, Camden Town et

Apres une bonne nuit de sommeil et un copieux petit-déjeuner, nous
Oxford Street, entre autres.

retournerons des l'ouverture dans les parcs pour profiter d'une deuxieme

journée pleine d'aventures, d'attractions et de magie ! Curieux de connaitre les autres secrets de Londres?
Période Lieu Logement  Transport Jours Age Prix Période Lieu Logement  Transport Jours Age Prix
Automne Best Western Hiver Royaume- Détente
) X YHA Lond P
2901026 MaMeLa o Grand 2 1320ans" 650€ 20/12/26- Uni NN o 4 1320ans¢ 995€ 20/02/27- Egypte s X 8 1625ams  2395€
Vallée Thameside == Magic

30/10/26 park 23/12/26 Londres 27/02/27

* Avoir 13 ans accomplis au moment du séjour. “ Vous devez étre en possession d'un passeport international valable au moins jusqu’a votre “ Vous devez étre en possession d'un passeport international valable au moins jusqu’a votre

retour en Belgique. retour en Belgique.
“* Avoir 13 ans accomplis au moment du séjour. “* Avoir 16 ans accomplis au moment du séjour.




Lors de votre inscription, vous décidez comment vous voyagez:
Soit en utilisant votre propre moyen de transport
Soit en utilisant le transport organisé par Vacances Vivantes au départ (aller) et/ou a
destination (retour) de la gare de:

Séjours en Belgique

Bruxelles-Midi
Namur
Automne Hiver

Happy Halloween au chateau
Poney-Club & multiactivités 7-12 ans v v 555 € Le Chateau d’Insegotte se transforme en véritable manoir hanté pourune Poney-Club & multiactivités 7-12 ans v 555 €
Equitation sas v s et semaine placée sous le signe de la magie et d’Halloween ! Fquitation 118 ans o seee

Fabrique ta baguette magique, décore ta citrouille, crée ton costume et

pars a |'aventure dans la forét enchantée. Au programme: grands jeux,

bricolages, potions colorées, danses et animations ensorcelées !

Avec nos animateurs, profite également de jeux, promenades et soirées,
Le Bal des petites créatures magiques 3-5.ans v 470 € ST programme oU tu pourras elre acteur U2 VRIS Le secret de I'horloge farceuse du lutin 3-5ans v 470 €
Mon premier halloween enchanté ! 3-5ans Jo40¢ Alors, enfile ton plus beau déguisement et rejoins-nous pour une féte Plaisir d'Hiver 3-5ans Joooa0e
My little poney & multiactivités 5-7 ans v v 540 € d'Halloween pleine de magie, de rires et de petits frissons! Vacances d'Hiver créatives et fun 6-8 ans v 470 €
100% frissons au chateau 6-8 ans v 470 € Le mystere de la boite a surprises du lutin 6-8 ans v 470 €
L'aventure des petits monstres ! 6-8 ans v 470 € Les petits patissiers de Noél 8-12 ans v 505 €
Cuisiner, c'est pas sorcier 8-12 ans v v 505 € Une aventure sportive pleine de défis et de fun Gaming junior & multiactivités 8-12 ans v v 505 €
Gaming junior & multiactivités g1zans  / v 505¢ Prépare-toi a vivre un séjour inoubliable placé sous le signe du sport, de La Carte au Trésor: 9oas v 470 €
Moto Junior 8-12 ans v 550 € I'aventure et de la bonne humeur! Enchaine les activités incontournables: surla pite dun grand explorateur
Les animaux fantastiques 91 v 470€ tir 3 'arc, Molkky, laser game, paintball et VTT. Avec tes nouveaux amis, Hiver céactif g1z ans Voo e
Frissons et défis d'halloween ! 912 ans v 470 € compose ensuite ton programme idéal parmi une multitude La magie culinaire du Nouvel An au Chateau  9-12 ans 4 505 €
Moto Base DAgas v 645 € d'activités comme le Bubble foot, le soccer, le baseball, le Cuisine du monde 1218ans Vo5
Fun@venture a8as o v g5 basket ou encore de grands jeux collectifs. Pars a I'aventure lors Gaming 12-18ans -/ oo
La cuisine aux mille et une saveurs dautomne 1218 ans o /o one de balades en forét et releve le défi d'une course d'orientation. ‘
Gaming isas v T Entre moments forts, souvenirs inoubliables et soirées animées,

tout est réuni pour profiter pleinement de tes vacances!

(e séjour est accessible a toutes et tous. Débutant ou sportif
confirmé, quelque que soit ton niveau, viens bouger et t'amuser !
Chaque journée sera l'occasion de découvrir de nouvelles
activités, de relever des défis, seul ou en équipe et de profiter
pleinement du grand air. Prét a vivre des vacances ou sport,
aventure et fun sont au rendez-vous ?



Détente

Hiver enchanté,
plaisir exquis
Chaque matin, tu auras l'opportunité de créer des ceuvres

magnifiques lors d'ateliers créatifs incluant le dessin, Ia peinture, la
sculpture et le modelage. Les aprés-midis seront réservés aux jeux et
aux activités dans le domaine, oU tu pourras te dépenser et tamuser.
Les soirées seront tout aussi mémorables, avec des jeux a theme, des
contes captivants, des défis amusants, des spectacles et des veillées
chantantes. Un programme varié et passionnant pour des journées riches
en découvertes et en divertissement !

Poney-Club & multiactivités

Equitation

Les p'tits sorciers a Poudlard & la boite
magique

Mystéres et sorcelleries a Poudlard

Arts Kids
Sur la piste d’un grand explorateur Cuisiner a Poudlard, c'est pas sorcier
Pars a la découverte du trésor de I'aventurier Henry John ! Retrace |'histoire
de ce personnage fascinant en suivant les pages de son carnet de bord. Ce
précieux quide te menera au
trésor perdu. Ce séjour t'offre
une aventure unique, ou tu
apprendras a construire une
cabane, t'orienter avec une
boussole et passer une nuit a
3 belle étoile. Au cceur de la
nature sauvage, tu reléveras
des défis excitants tout en
suivant la piste d'un grand
explorateur. Si tu aimes les
défis et la nature, ce séjour est
fait pour toi ! Mets tes bottines,
prépare ton sac, et viens vivre
une expérience inoubliable !

Gaming Junior & multiactivités
Néerlandais a Poudlard

~ Anglais a Poudlard

Arts du Spectacle

. Cuisine du monde

N | Gaming

Math & méthodologie
Néerlandais

Anglais

7-12 ans
12-18 ans

3-5ans

6-12 ans
6-12 ans
8-12 ans
8-12 ans
8-12 ans
8-12 ans
12-18 ans
12-18 ans
12-18 ans
12-18 ans
12-18 ans
12-18 ans

AN N N N Y NI N

Séjours en Belgique

voo555¢€ Tous en scene !
/o555 Que tu sois danseur,
chanteur, humoriste
ou fan de comédies musicales, ce séjour est fait pour toi!
Avec I'aide d'un animateur spécialisé, tu participeras a la création d'un
spectacle original: décors, programmation, mise en scene... Chacun pourra
partager ses talents et découvrir de nouvelles passions artistiques avant de
Joo470¢€ monter sur scene en fin de semaine !
470 € Et pour compléter I'aventure: jeux, promenades et animations en soirée
v 470¢ seront au rendez-vous pour profiter pleinement de tes vacances avec tes
505 € nouveaux amis.
Vo505 ¢€
505 €
505 € Maitrise les mathématiques et dépasse tes limites !
¢ Les mathématiques deviennent un jeu

d'enfant quand on sait comment s’y
prendre! Des le début, un court test nous
permettra d'‘évaluer ton niveau. Ensuite, en
petits groupes dynamiques, tu passeras
43 5 heures par jour a renforcer tes
compétences et a explorer ta passion pour
les chiffres avec I'aide de nos instructeurs
expérimentés. Grace a une remédiation
individuelle, nous identifierons
précisément tes difficultés pour t'aider
a les surmonter. Rejoins-nous pour une
aventure mathématique qui te fera
progresser tout en t'amusant!



Sports d'Hiver

Hiver 26/12-02/01

Lieu Age Ski  Smow  Formule Prix
6-11ans
12-15
Autriche R X Classique
Velden am Worthersee  16-18.3ns
. I 1.195¢€
Jugendgastehaus 18-25 ans
Cap Worth
16-18 ans . .
— ¥ I Libre
18-25 ans
POlLJH VOTRE SEcupn - Détente 19/02-27/02
> LEPORT DU cAsque EST 081
: GATI
> E(E)S PROTEGE—POIGNETS SONTI HOfe| Lieu Age ski  Snow  Formule Prix
NSEILLES pou 1 SNOWSB
> OAHDEUH 6-7 R\
VOS5 o) 4 e S
N Dimaro 814ans 3 & Clssique  1270€
(A PAR”R DE () ANS) Hotel SanCamillo 5
14-16 ans <
Italie
Dimaro 14-16ans 3 (lassique  1.270€
Hotel Serena
16-18 ans . .
Autriche 3 & dassique
Nassfeld 18-25 ans
1195 €
Jugendsporthotel 16-18 ans -
Leit — ¥ I Lib
eitner 125 e X X ibre
Détente 26/02-06/03
(A PAR”R DE l6 ANS) Lieu Age Ski  Smow  Formule Prix
67ans  3F
Italie
Dimaro 8-12ans 3 2 Classique  1270€
Hotel SanCamillo .
12-16ans 3 &
16-18 ans . .
Autriche 3 & assique
: o o Nassfeld 18-25 ans
@) 0 Veuillez nous indiquer au moment de |'inscription le nom et le jugendsporthotel 1618 a0 1195 €
prénom du/des jeune(s) avec qui vous souhaitez voyager. Nous en Leitner s s ¥ Libre

tiendrons compte dans la mesure du possible pour la répartition des groupes.




Le magnifique domaine skiable de Folgarida - Marilleva se situe dans la province de
Trente dans le Trentin-Haut-Adige. Les skieurs et les snowboarders de tous niveaux
ont a leur disposition 62 km de pistes avec la garantie d'enneigement. L3 Station se
situe entre 1300 et 2200 métres d'altitude.

L'Hotel SanCamillo et I'Hotel Serena sont des établissements situés dans le village
de Dimaro. Les chambres multiples sont toutes équipées d'une salle de bain
privative et d'une toilette. L'hotel dispose de plusieurs espaces communs pour les
animations.

Découvre les magnifiques domaines skiables de Gerlitzen et Bad Kleinkirchheim,
en Carinthie | Avec respectivement 60 et 100 km de pistes, situées entre 1 000 et
2 000 metres d'altitude, skieurs et snowboarders de tous niveaux pourront profiter
pleinement des joies de la glisse.

Tu séjourneras au « Jugendgastehaus Cap Worth », une auberge de jeunesse pleine
de charme située au bord du lac Worthersee. Les chambres de 3 a 6 lits disposent
d'une douche et d'une toilette, tandis que les nombreux espaces communs
permettent de profiter des animations et des moments de convivialité.

|

[ |

Nassfeld compte parmi les plus grands
domaines skiables de Carinthie et permet
de profiter des joies de I'hiver de début
décembre a fin avril. En cas de faible enne
gement, des centaines de canons a neige
sont installés dans tout le domaine. En plus .siex
des pistes, une vaste gamme d'alternatives
sont proposées telles que le snowpark et
I'impressionnante descente de la piste « Carnia ».

Le «Jugendsporthotel Leitner», dans le village de Tropolach, est un hotel parfaite-
ment adapté aux groupes de jeunes. Les chambres disposent de 6 lits, de salles
de bains privées et d'un coin salon. L'hotel se trouve & environ 500 metres des
remontées mécaniques.




Les conditions générales de voyage, régies par la loi du 21 novembre 2017 relative 3 la vente de voyages a forfait, de prestations
de voyage liées et de services de voyage, s‘appliquent. Toute personne s'inscrivant a un voyage se déclare d'accord tant avec ces
conditions générales de voyage (disponibles sur www.vacancesvivantes.be) quavec les conditions particuliéres de voyage ci-
dessous.

Article 1:
Ces conditions sont d'application lors de Ia vente des séjours de vacances contenus dans cette brochure et sur le site web. Les erreurs
manifestes ou fautes d'impression ne lient pas l'organisateur.

Article 2:
Pour que I'inscription soit valable, il est nécessaire que le participant donne les informations correctes. S'il apparait que les informations
fournies ne sont pas correctes, Vacances Vivantes asbl a le droit dannuler le séjour ou, éventuellement, de porter des frais extraordinaires
en compte.
Article 3:
La carte d'identité est obligatoire pour les participants dés 12 ans.
Les participants jusqu’a 12 ans doivent étre en possession d'une carte Kids-ID. Ce document peut étre demandé &
I'administration communale
Pour les séjours & |'étranger, les participants doivent répondre aux formalités suivantes afin d'obtenir les documents officiels
nécessaires:
Généralement, les participants belges n‘ont besoin que d'une carte d'identité. En dessous de 12 ans, ils doivent se
munir d'une carte Kids-ID a demander & |'administration communale, minimum 3 semaines avant le départ.
Une autorisation parentale, égalisée par I'administration communale du lieu de domicile, est exigée pour les jeunes de
moins de 18 ans se rendant a |'étranger.
Pour un voyage a |'étranger, se munir de la carte Européenne d'Assurance maladie.
Pour certaines destinations, le passeport est exigé. En pareil cas, les participants sont avertis; les frais d'obtention sont
a leur charge.
Les participants d'autres nationalités, et au plus tard 6 semaines avant le départ, doivent se renseigner aupres de
I'ambassade ou du consulat du pays de destination; la famille doit elle-méme prendre les dispositions pour obtenir les
documents nécessaires (passeport et/ou visa).

Article 4:
Une dizaine de jours avant le jour de départ, Vacances Vivantes asbl envoie les derniers renseignements et les directives aux participants
(feuille de route et fiche technique), par email ou par voie postale:
Endroit et heure de rassemblement pour le départ.
Endroit et heure de retour.
Consignes générales et inventaire de I'équipement conseillé 3 emporter, et consignes pour les bagages
Les coordonnées de I'endroit de séjour et du responsable du groupe.
Note et engagement a signer relatifs aux participants de 16 ans et plus au sujet des «normes et valeurs» de Vacances
Vivantes asbl.

Article 5:
Les réservations sont soumises aux conditions générales et particulieres de voyage. En réservant, le participant ou le signataire marque
son accord quant aux conditions telles que publiées & la date de la signature.

Article 6:
Les réservations peuvent étre effectuées par écrit ou via le site web (www.vacancesvivantes.be). En cas d'inscription par
écrit, le formulaire d'inscription complété et signé doit étre envoyé 3 Vacances Vivantes asbl, & I'attention du Service
Vacances, chaussée de Vleurgat 113,1000 Bruxelles.
Apreés la réservation, vous recevrez une facture qui fera office de confirmation de I'inscription.
Veuillez ne payer qu‘aprés avoir recu la confirmation écrite (par e-mail ou par courrier) de votre inscription.
L'entiereté de la facture devra étre payée endéans les 30 jours calendriers 3 partir de sa date d'envoi, sur le compte bancaire
BE110016 5998 5248 de Vacances Vivantes asbl.
A défaut de paiement 30 jours avant le départ, nous nous réservons le droit d'annuler I'inscription unilatéralement.
Le paiement des réservations effectuées dans les 30 jours précédant le départ doit étre réglé dés réception de la facture. Le
paiement doit parvenir sur le compte de Vacances Vivantes asbl avant le début du séjour. Sile paiement n'est pas effectué a
temps, nous nous réservons le droit d‘annuler I'inscription unilatéralement.

Article 7:
Le prix est basé sur les prix d'achat qui étaient en vigueur lors de 'impression de la brochure. Le prix affiché est fixe et comprend tous les
services mentionnés, sauf circonstances suivantes
En cas de modification du prix des produits pétroliers, des taxes, impots ou cours de change, dans la mesure ou cela aurait un
impact sur le prix d'achat total, le prix pourrait étre revu jusqu'a un mois maximum avant le départ.
Siles modifications reprises ci-avant devaient amener une réduction des colts, une adaptation de prix a lieu en rapport avec
les frais qui y sont liés.
En cas d'adaptation de prix a la hausse de plus de 10% du prix de vente, le participant a le droit de renoncer & la convention
de voyage sans aucun frais et se verra rembourser les sommes déja payées.

Les prix comprennent:
Le transport en autocar, train ou avion vers et de la destination, au départ de Bruxelles, sauf indication contraire.
Les activités de groupe et les services comme décrits dans le programme
La pension complete.
L'encadrement, assuré par un responsable de groupe, des animateurs et éventuellement des instructeurs.
Une assurance accident corporel
Une assurance assistance (a I'étranger).
Les prix ne comprennent pas:
L'assurance annulation.
L'assurance tous risques: perte ou vol de bagages, d'objets de valeur et d'argent, ...

Article 8:
Le participant peut annuler la convention de voyage, mais doit préalablement respecter les régles suivantes:
Séjours en Belgique et en Europe (transport en car ou en train):
En cas d'annulation a partir de la date d'inscription jusqu‘a 30 jours avant la date de départ, I'indemnisation se monte &
75,00€ «hors réduction».
En cas d'annulation entre le 30éme et le 15eéme jour avant la date de départ, 'indemnisation se monte a 25% de la somme
totale du voyage «hors réduction».
En cas d'annulation @ moins de 15 jours de la date de départ, 'indemnisation se monte a 50 % de la somme totale du voyage
«hors réduction».
En cas de non-présentation le jour du départ, aucun remboursement n'est possible, sauf en cas de force majeure, justifiée par
un certificat (maladie, accident ou décés d'un membre de la famille au premier degré)
Séjours en Europe (transport en avion) et séjours en Grande-Bretagne:
En cas d'annulation 3 partir de la date d'inscription jusqu’a 30 jours avant la date de départ, I'indemnisation se monte 3
125,00 € «hors réduction ».
En cas d'annulation & moins de 30 jours avant la date de départ, I'indemnisation se monte a 100% de la somme totale du
voyage «hors réduction».
En cas de non-présentation le jour du départ, aucun remboursement n'est possible, sauf en cas de force majeure, justifiée par
un certificat (maladie, accident ou déces d'un membre de la famille au premier degré).
Séjours hors Europe (transport en avion):
En cas d'annulation @ partir de la date d'inscription jusqu'a 30 jours avant |a date de départ, I'indemnisation se monte a 50 %
de la somme totale du voyage «hors réduction».
En cas d'annulation & moins de 30 jours avant la date de départ, I'indemnisation se monte a 100% de la somme totale du
voyage «hors réduction».
En cas de non-présentation le jour du départ, aucun remboursement n'est possible, sauf en cas de force majeure, justifiée par
un certificat (maladie, accident ou déces d'un membre de la famille au premier degré).
Toute annulation doit étre communiquée par écrit & l'organisation. L'indemnité pour annulation sera retenue sur les sommes déja versées ou
vous sera réclamée en cas de non versement de la somme totale. Si Iannulation se produit a loccasion de maladie ou d'accident, et pour
autant que cela soit attesté par certificat médical, Iindemnité pour annulation est limitée a 30,00 € pour couverture des frais administratifs.
Séjours sans nuitée:
Kids' Days:
Jusqu'a la date de clature des inscriptions, les modifications et annulations peuvent étre réalisées sans frais.
En cas d'annulation aprés la date de cloture des inscriptions ou de non-présentation le jour de |'activité, aucun remboursement
n'est possible, sauf en cas de force majeure, justifiée par un certificat (maladie, accident ou décés d'un membre de la famille
au premier degré).
Kids' Week:
En cas d'annulation 3 partir de la date d'inscription jusqu'a 30 jours avant Ia date de |'activité, I'indemnisation se monte 3
30,00€ «hors réduction ».
En cas d'annulation entre le 30éme et le 15éme jour avant la date de départ, I'indemnisation se monte a 25% de la somme
totale du voyage «hors réduction»
En cas d'annulation @ moins de 15 jours de la date de départ, I'indemnisation se monte & 50% de la somme totale du voyage
«hors réduction».
En cas de non-présentation le jour de I'activité, aucun remboursement n'est possible, sauf en cas de force majeure, justifiée
par un certificat (maladie, accident ou déces d'un membre de Ia famille au premier degré).
Toute annulation doit étre communiquée par écrit a 'organisation. L'indemnité pour annulation sera retenue sur les sommes déja
versées ou vous sera réclamée en cas de non versement de la somme totale. Si l'annulation se produit a I'occasion de maladie ou
d‘accident, et pour autant que cela soit attesté par certificat médical, I'indemnité pour annulation est limitée a 15,00€ pour
couverture des frais administratifs

Article 9:
En cas de suppression d'un programme, un séjour alternatif sera proposé.
En cas de circonstances imprévisibles, il sera fait au plus vite.
En cas d'inscriptions insuffisantes, au plus tard 15 jours avant le départ.
Sile participant ne retient pas cette solution de remplacement, les sommes versées sont remboursées intégralement sans indemnités ni
intérets.

Article 10:

Dans I'éventualité ol Vacances Vivantes asbl se verrait dans [obligation de modifier la convention de voyage avant le départ, le participant sera
prévenu aussitot que possible par écrit et avant méme a date de départ. Dans ce cas, le participant peut annuler son voyage sans frais; cette
annulation doit se faire par écrit. Ne donnent pas droit 3 une indemnisation: les adaptations au programme décrit pour le séjour en question,
adaptations rendues nécessaires pour cas de force majeure, circonstances imprévues ou dans les cas ol la sécurité des participants lexigerait.

Article 11:
Les prestations de l'organisateur prennent cours dés que le participant est confié par ses parents au responsable de groupe. La prestation
se termine dés reprise du participant par ses parents. Vacances Vivantes asbl peut étre rendu responsable pour tout dommage encouru
par un participant suite a une convention de voyage non ou mal exécutée, a Iexception de

Le participant est responsable du manquement dans |'exécution du contrat.

Les manquements sont causés par un tiers qui n'est pas mentionné dans la convention de voyage.

Les manquements sont imputables a des cas de force majeure.

Les manquements sont imputables a des circonstances imprévisibles que Vacances Vivantes ne pouvait prévoir.
Vacances Vivantes asbl a toujours lobligation de venir en aide au participant en difficulté ou en dérive. Les frais liés a cette intervention
pourront lui étre réclamés si le participant est lui-méme responsable de sa mise en difficulté ou en situation périlleuse.

Article 12:

Le participant sera rendu responsable des dommages causés s'il ne remplit pas ses obligations ou si par son fait il devait occasionner des
dommages matériels ou moraux aux personnes, aux biens ou a Vacances Vivantes asbl. La faute se détermine par rapport au
comportement normal du participant. Dans le cas ou le comportement du participant porte atteinte a la sécurité ou a I'intégrité de
Vacances Vivantes, de son personnel, des accompagnateurs ou autres participants, Vacances Vivantes a le droit dexclure ce participant
immédiatement. Les frais liés 3 cette exclusion sont portés en compte du participant. Le participant qui est exclu pour les raisons reprises
ci-avant n'a droit a aucun dédommagement ni remboursement. Par comportement inacceptable, il est notamment entendu: toutes formes
dagressivité, usage de drogues, exces d'alcool, non-respect de lintimité, .. Vacances Vivantes asbl se réserve strictement et
souverainement le droit d'apprécier les contextes et de qualifier les éventuelles transgressions. Vacances Vivantes asbl ne peut étre tenue
responsable du vol, de la perte et/ou de lendommagement des objets personnels apportés par les participants.

Article 13:
Si le participant souhaite formuler une plainte, avant I'exécution de la convention de voyage, il peut I'écrire directement a
I'adresse de Vacances Vivantes asbl.
Les plaintes en cours d'exécution de séjour doivent étre remises sur place au responsable de groupe. Celui-ci est tenu
d'étudier le fondement de la plainte et de tout entreprendre pour chercher une solution pouvant donner satisfaction a chacun
Si le reglement de la plainte sur place n'a pu trouver une solution acceptable etfou si, pour quelque raison que ce soit, le
participant n'est pas en mesure de communiquer sa plainte au responsable de groupe, il peut I'adresser par lettre
recommandée a Vacances Vivantes asbl endéans les 4 semaines apres le séjour. Passé ce délai, la plainte n'est plus recevable.
En cas de litige, les tribunaux de Bruxelles sont compétents.

Article 14:
La carte de membre de l'organisation donne droit de participer & ses activités. La cotisation annuelle se monte a 2,50 € et est comprise
dans les prix publiés. Litiges: seul le Tribunal de Commerce de Bruxelles est compétent.

Article 15:

Apres les séjours, des photos de jeunes pourraient étre publiées dans notre brochure, sur notre site web et nos réseaux sociaux. En
vous inscrivant d |'une de nos activités, vous acceptez la publication de ces photos. Dans le cas contraire, nous vous demandons de
nous le communigquer.

Article 16:

Vacances Vivantes asbl collecte les données des voyageurs conformément au réglement (UE) 2016/679 («RGPD »).

Les données & caractére personnel qui nous sont communiquées sont nécessaires au traitement de la réservation et a Iexécution du
contrat (article 6, paragraphe 1Ter, b) du RGPD). Il se peut qu'a cette fin, nous partagions les données avec nos partenaires. Nous faisons
toujours appel a des partenaires garantissant un niveau similaire de protection, comme prévu dans le RGPD. Nous pouvons également
utiliser ces données, avec le consentement du voyageur, pour lui envoyer des offres promotionnelles ou commerciales par e-mail ou par
a poste. En outre, les données sont communiquées au SPF Intérieur et aux prestataires de services comme visé et en exécution de la loi
du 25 décembre 2016 relative au traitement des données des passagers qui transpose la directive 2016/681 du 27 avril 2016 relative 3
Iutilisation des données des dossiers passagers pour la prévention et la détection des infractions terroristes et des formes graves de
criminalité, ainsi que pour les enquétes et les poursuites en la matiére. Les données sont conservées pendant 8 ans a compter du 1er
janvier suivant la date du retour. A titre de personne dont les données sont collectées, le voyageur a un droit d‘accés, de rectification, de
suppression et dopposition. Ces droits peuvent étre exercés par e-mail ou par lettre, avec mention du nom, du prénom et de I'adresse,
ainsi que du motif de la prise de contact. Le voyageur peut s'adresser a [organe de controle compétent s'il veut introduire une réclamation
concernant la collecte et le traitement de ses données.

Vacances Vivantes asbl a souscrit les assurances suivantes:
L'assurance accident, qui couvre Ia différence entre les frais réels et le remboursement de la mutuelle
L'assurance responsabilité civile pour les dommages causés a des tiers par une erreur ou une négligence de I'organisation et de ses
employés, participants et bénévoles. Les bénévoles et les participants entre eux sont également considérés comme des tiers.

Les conditions avec les extensions et les éventuelles limitations des assurances susmentionnées peuvent étre consultées sur demande.

Pour les séjours 3 [étranger, une assurance assistance a été souscrite, permettant un rapatriement sor du participant lors de situations graves (maladie
ou accident, sans antécédents au séjour). Seule la direction de Vacances Vivantes asbl décide de Ienclenchement de la procédure de rapatriement. Le
participant qui le souhaite peut souscrire une assurance personnelle complémentaire chez son propre assureur de sa propre initiative.



